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¿QUÉ ES CHATGPT?

ChatGPT es un modelo avanzado de inteligencia artificial 
desarrollado por OpenAI que utiliza procesamiento del 
lenguaje natural (NPL) para interactuar con los usuarios a 
través de texto de forma fluida y eficiente.



¿CÓMO FUNCIONA? 

- Entrenamiento: Basado en millones de datos textuales, 
ChatGPT ha aprendido patrones lingüísticos y de 
contexto para generar patrones coherentes.
-Adaptabilidad: Puede ajustarse a las necesidades 
específicas del usuario, adaptando su tono, nivel de 
detalle y enfoque.
-Interacciones: Responde a preguntar, genera 
contenido, analiza datos y asiste en tareas de distintos 
ámbitos profesionales.



BENEFICIOS CLAVE 

- Automatización de tareas repetitivas: Permite ahorrar 
tiempo en la creación de contenidos, respuestas 
frecuentes o análisis de datos.
-Eficiencia y rapidez: Genera resultados en segundos, 
manteniendo un nivel de calidad profesional. 
-Personalización: Se adapta al contexto y a las 
instrucciones específicas del usuario.
-Escalabilidad: Es capaz de manejar múltiples tareas 
simultáneamente, útil para grandes volúmenes de 
trabajo.



¿CÓMO INTERACTUAR CON CHATGPT? 

El uso eficaz de ChatGPT depende de prompts claros y 
específicos. Un prompt es la instrucción que se le da, y 
su calidad afecta directamente al resultado. Para 
obtener los mejores resultados:
- Sé detallado en lo que necesitas.
- Especifica el formato (lista, tabla, texto narrativo).
- Proporciona contexto relevante.
- Itera para mejorar la precisión.



CHATGPT EN MARKETING Y 
VENTAS



CHATGPT EN ATENCIÓN AL 
CLIENTE



CHATGPT EN RECURSOS 
HUMANOS



CHATGPT EN 
ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS
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