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Qué vamos a ver

1. Las tendencias y su importancia

2. Cómo monitorizarlas y aprovecharlas

3. Herramientas útiles



Las tendencias y su 

importancia en marketing



Diferentes tipos

 Tendencias en métricas de negocio.

 Tendencias en términos de búsqueda.

 Tendencias en contenidos de redes sociales.



En métricas de negocio

Un comportamiento sostenido del mercado y/o del 

consumidor, que puede generar oportunidades de 

negocio y ayudar a identificar patrones de interés.



Atentos a…

Datos de series temporales
Secuencia de mediciones en intervalos de tiempo sucesivos.

Identificación de patrones
Pautas que pueden ser cíclicas, ascendentes o descendentes.

Extrapolación y predicción
Llevarnos los datos a futuro para hacer predicciones.



Algunos ejemplos

• Seguimiento de ventas para identificar 

estacionalidad o cambios en patrones de consumo.

• Análisis de visitas en web para ver páginas más 

consultadas y flujos de navegación.

• Revisión de métricas en redes sociales para 

identificar comportamientos de la audiencia.

• Seguimiento de evaluaciones del consumidor para 

ver cambios en la experiencia del cliente.



En términos de búsqueda

Inclinación de un grupo de usuarios por ciertos

patrones de búsqueda, frente a sinónimos

o términos relacionados.



Qué pueden reflejar

• El peso de unas marcas frente a otras.

• La demanda de ciertos productos o servicios.

• La llegada de momentos “pico” o “valle”.

• La estacionalidad en periodos concretos.

• La intensidad del interés por regiones.



En contenidos de redes

En marketing, son también sucesos o tácticas que 

llegan a viralizarse en mayor o menor medida,

aprovechándose para captar clientes.



Tendencias actuales

Contenidos interactivos
Juegos, cuestionarios, encuestas, mapas e infografías 

interactivas…

Vídeo y streaming
Retransmisiones de contenido en directo con participación 

de la comunidad.

IA Generativa
Herramientas de IA para generar contenidos en texto, 

imágenes, música, podcast, vídeos...



El Trendjacking

Cuando una marca aprovecha temas, eventos o 

memes que son tendencia en redes sociales para 

conectar con la audiencia y aumentar su visibilidad.



El Trendjacking

Suele salir de:

• Series y películas que están impactando.

• Canciones y clips que se han puesto de moda.

• Eventos de cultura popular en Internet.

• Retos y desafíos virales.



El Trendjacking



Ventajas de analizar tendencias

 Mejora las previsiones y la toma de decisiones.

 Permite anticipar otras tendencias futuras.

 Optimiza la gestión de nuestros recursos.

 Reduce el impacto de riesgos y problemas.

 Agiliza la evaluación del rendimiento.



Para qué nos sirven

• Identificar nichos de mercado.

• Detectar preferencias de consumo.

• Estudiar la evolución de la demanda.

• Analizar el comportamiento del usuario.

• Determinar si hay cambios en ciertos hábitos.

• Monitorizar marcas/modelos de la competencia.



Cómo monitorizar y 

aprovechar tendencias



Validar

e

interpretar

Definir 
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analizar
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datos y

procesarlos

Pasos en el análisis

Definir

los

objetivos



Buenas prácticas

 Fijar objetivos claros y concretos.

 Estudiar y comprender bien el contexto.

 Apoyarnos en fuentes externas.

 Elegir bien los datos y tiempos de medición.

 No adaptar la realidad a tus datos.



Pasos recomendados

Comprueba cómo son tus ventas, qué triunfa más

y qué no tiene el éxito esperado. 

Estudia tus productos/servicios



Pasos recomendados

Estudia tus productos/servicios

Fuente: https://blog.hubspot.es/marketing/matriz-bcg

https://blog.hubspot.es/marketing/matriz-bcg


Pasos recomendados

Averigua qué estrategia han seguido las empresas

contra las que compites en tu segmento.

Analiza a tus competidores



Pasos recomendados

Analiza a tus competidores

https://es.semrush.com/


Pasos recomendados

Analiza a tus competidores

https://metricool.com/


Pasos recomendados

Analiza a tus competidores

https://www-es.spyfu.com/


Pasos recomendados

Estudia cómo se comporta tu usuario y qué opina

sobre el sector y los productos más relevantes.

Escucha a tus clientes potenciales



Pasos recomendados

Escucha a tus clientes potenciales

https://masempresas.cea.es/webinar-como-analizar-a-tu-publico-objetivo-en-internet-para-orientar-tu-marketing-con-exito/
https://masempresas.cea.es/seminario-como-crear-encuestas-online-herramientas-y-recomendaciones/


Pasos recomendados

Realiza una auditoría en tu web o tienda online para 

determinar tanto mejoras como puntos fuertes.

Revisa tu sitio web



Pasos recomendados

• ¿Qué palabras clave te generan tráfico?

• ¿Cómo busca el usuario lo que ofreces?

• ¿Qué objetivos de SEO/publicidad tienes?

• ¿Cómo se estructuran tus productos/servicios?

• ¿Qué grado de alcance buscas con tu estrategia?

Revisa tu sitio web



Pasos recomendados

Compara conceptos similares utilizando diferentes 

herramientas, con el objetivo de utilizar

los más adecuados en tu web.

Selecciona términos para comparar



Pasos recomendados
Selecciona términos para comparar



Herramientas útiles para  

trabajar con tendencias



Herramientas útiles

Explora conceptos e ideas de búsqueda ofreciendo 

variaciones sobre las mismas, de forma muy visual, 

para ayudarnos a generar contenidos relevantes. 

https://alsoasked.com/




Herramientas útiles

Combina plataforma de análisis con numerosas fuentes 

de documentación, como informes y estudios, partiendo 

de medios tradicionales y redes sociales.

https://www.trendhunter.com/












Herramientas útiles

Ayuda a explorar temas populares antes de

que lleguen a ser tendencia, permitiendo

filtrar por tiempo y sectores. 

https://explodingtopics.com/








Herramientas útiles

Analiza conceptos de búsqueda para detectar 

tendencias en el tiempo y por ubicación geográfica, 

permitiendo comparar términos relacionados.

https://trends.google.es/trends/






Herramientas útiles

Detecta términos long-tail para sacar datos de 

búsquedas, estacionalidad y competencia, y

poder generar contenidos adaptados.

https://mangools.com/kwfinder/








Herramientas útiles

Ofrece datos sobre la evolución de un dominio, 

variaciones de palabras clave, competidores directos

y mucha más información útil para el análisis.

https://es.semrush.com/






Herramientas útiles

Ayuda en la investigación y monitorización de contenido, 

mostrando tendencias en medios de comunicación y 

redes sociales, a través de diferentes utilidades. 

https://buzzsumo.com/




Informes de interés

https://go.trendhunter.com/2025-trend-report
https://iabspain.es/estudio/influencer-economy-los-datos-del-mercado-sin-filtro/
https://iabspain.es/estudio/estudio-de-redes-sociales-2024/
https://iabspain.es/estudio/top-tendencias-digitales-2024/


Información y Consultas en

masempresas.cea.es


