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Hoja de ruta… 

• Fundamentos de los prompts en Inteligencia Artificial. 

• Estrategias para crear prompts efectivos. 

• Aplicaciones prácticas en diferentes sectores. 



1. Fundamentos de los prompts en Inteligencia 

Artificial 



¿Qué es un prompt? 

Un prompt es una instrucción, pregunta o un texto que se utiliza para 

interactuar con sistemas de inteligencia artificial.  

 

Podríamos decir que es como un comando, con el que vas a pedirle a 

este sistema que realice una tarea concreta.  



¿Por qué son tan importantes en la IA? 

El resultado que obtienes de una IA depende de tu prompt. 

 

Es importante que los prompts tengan todo el contexto que 

necesitas para obtener un resultado, y también que no tengan 

ambigüedades o dobles sentidos que puedan hacer que los algoritmos de 

una IA malinterpreten lo que le pides. 



Criterios para realizar un buen prompt: claridad 



Criterios para realizar un buen prompt: longitud y 

tono 

Establecer el tono ayuda a infundir una emoción de lenguaje natural en 

las respuestas de la IA.  

 

Mientras tanto, la definición de la longitud permite a los modelos de 

inteligencia artificial determinar la profundidad de su respuesta. 



Criterios para realizar un buen prompt: formato 

Al dictar la estructura o el estilo de la respuesta de la IA, se pueden 

perfeccionar los resultados hasta conseguir la forma deseada. 

 

Por ejemplo, si pides «Enumera las cinco mejores herramientas para 

desarrolladores de sitios web», obtendrás una lista concisa. 



2. Estrategias para crear prompts efectivos  



Zero-Shot Prompting 

El «zero-shot prompting» consiste en generar una respuesta sin dar a los 

modelos lingüísticos grandes ejemplos ni contexto previo. Esta técnica es 

ideal cuando necesitas respuestas rápidas a preguntas básicas o temas 

generales. 

. 



One-Shot Prompting 

Se trata de extraer una respuesta a partir de un ejemplo o contexto 

proporcionado por el usuario. 

. 



Retrieval Prompting 

Se habla de «retrieval prompting» cuando se trata a los grandes modelos de 

lenguaje como motores de búsqueda. Consiste en formular a la IA generativa 

una pregunta muy concreta para obtener respuestas más detalladas. 

. 



Resumen de contenidos con enfoque específico 

Un prompt engineering eficaz también consiste en dirigir la atención de la IA a 

partes concretas de la instrucción.  

 

Por ejemplo: «Resume este artículo sobre optimización de sitios web, pero 

céntrate sólo en las estrategias relacionadas con la optimización para móviles: 

[copiar+pegar artículo aquí]». 

. 



Rellenar plantillas 

El relleno de plantillas te permite crear contenidos versátiles pero estructurados. 

Utilizarás una plantilla con marcadores de posición para personalizar los prompts 

para diferentes instrucciones, manteniendo al mismo tiempo un formato 

coherente. 

 

Como ejemplo, tomemos este mensaje: «Genera un correo electrónico de 

bienvenida personalizado utilizando la plantilla ‘Hola {Nombre}, Bienvenido a 

nuestro {Servicio}. ¡Nos alegra que estés aquí! {Cierre}» 

. 



3. Aplicaciones prácticas en diferentes sectores  
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