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Qué vamos a ver

1. Qué es el Growth Hacking.

2. Qué ventajas ofrece y cómo aplicarlo.

3. Herramientas y plataformas útiles.



Qué es el Growth Hacking

Disciplina que persigue hacer crecer un proyecto lo 

más rápido y con el menor coste posible

a través de diversas técnicas.



Qué es el Growth Hacking

Crecer rápido

Arriesgar poco

Gastar lo mínimo

Extraer información

Mantenerse creativos



Cuál es el perfil del Growth Hacker

Tecnología

FlexibilidadCreatividad

CuriosidadAnalítica

Polivalencia



Cómo funciona

• Qué has hecho hasta ahora.

• Por dónde recibes más tráfico.

• Qué canales tienen más interacción.

Auditar el proyecto



Cómo funciona

• Fija metas razonables.

• Ve de lo general a lo específico.

• Establece indicadores de rendimiento.

Concretar objetivos



Cómo funciona

• Haz brainstorming de ideas.

• Optimiza de manera continuada.

• Ten siempre acciones alternativas.

Crear experimentos



Cómo funciona

• Registra los experimentos.

• Compara resultados y optimiza.

• ¿No funciona? Prueba alternativas. 

Medir y mejorar



Cómo implementarlo

Elige tu producto/servicio más potente y optimízalo 

antes de aplicar cualquier estrategia.
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Cómo implementarlo

Identifica a tu cliente potencial y analiza dónde se 

mueve y cómo se comporta.
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Cómo implementarlo

Examina el mercado y la situación en la que se 

encuentra antes de lanzar la campaña.
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Cómo implementarlo

Estudia las métricas actuales de tu sitio web, con 

especial atención a visitas y conversiones.
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Cómo implementarlo

Define objetivos concretos para cada campaña 

siguiendo la metodología SMART.

5



Cómo implementarlo

Construye y optimiza el embudo de conversión

más eficiente para el producto/servicio.
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Cómo implementarlo

Adquisición

Activación

Retención

Monetización

Referencia



Cómo implementarlo

Adquisición

Activación

Retención

Monetización

Referencia

Visita/Descarga

Registro

Utilización

Venta

Recomendación



Cómo implementarlo

Experimenta con técnicas innovadoras de 

crecimiento rápido a bajo coste.
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Cómo implementarlo

Mide, recaba datos, analiza y prueba alternativas 

para optimizar continuamente.
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Qué técnicas utiliza

Disparadores psicológicos que nos influyen a la hora de 

tomar decisiones impulsivas de compra.

• Confianza: garantía o devolución sin coste.

• Novedad: ser el primero en probar algo.

• Oportunidad: algo que sólo podrás aprovechar ahora.

• Escasez: producto/servicio a punto de agotarse.

Gatillos mentales



Qué técnicas utiliza

Gatillos mentales



Qué técnicas utiliza

Probar dos versiones de un elemento para ver cuál funciona 

mejor en nuestra estrategia y aplicar mejoras.

Se utiliza para comparar la efectividad y el rendimiento de 

copys, imágenes, botones, llamadas a la acción, pop-ups… 

tanto por contenido como por ubicación en una página.

Test A/B



Qué técnicas utiliza

Test A/B



Qué técnicas utiliza

Buscar un incremento de conversiones a través de la acción 

de usuarios activos de nuestro producto/servicio, que 

obtienen algún tipo de beneficio al atraer a otros.

Se activa en la fase de referencia y ofrece muy buenos 

retornos, especialmente cuando la recompensa es atractiva.

Member Get Member



Qué técnicas utiliza

Member Get Member



Qué técnicas utiliza

Generar impacto en el usuario a lo largo de alguna de las 

etapas del embudo de conversión, apelando a una emoción 

que le conecte con nuestra marca, producto o servicio.

Forma parte de lo que llamamos marketing de experiencias y 

funciona sobre todo en las fases de retención y referencia.

Efecto WOW



Qué técnicas utiliza

Efecto WOW



Qué técnicas utiliza

Introducir mecánicas de juego para aumentar los niveles de 

recurrencia y la vinculación al producto/servicio.

Funciona bien en las fases de activación y referencia. En la 

primera ayuda a retener, y en la segunda a generar mayores 

leads si se vincula con incentivos.

Gamificación



Qué técnicas utiliza

Gamificación



Qué técnicas utiliza

Gamificación



Qué técnicas utiliza

Regalar infoproductos que aporten valor al usuario como 

forma de fidelizarlo.

• Guías o tutoriales.

• Plantillas para contenidos.

• Informes y estudios.

• Píldoras formativas.

Productos gancho



Qué técnicas utiliza

Productos gancho



Qué herramientas puedes usar

Identifica el origen del usuario en tu 

web y sus páginas de destino, 

analizando su comportamiento a 

través de grabación de sesiones, 

mapas de calor, embudos de 

conversión, etc.

https://mouseflow.com/


Qué herramientas puedes usar



Qué herramientas puedes usar



Qué herramientas puedes usar



Qué herramientas puedes usar



Qué herramientas puedes usar

Planifica, genera y automatiza 

campañas de marketing para 

mejorar los índices de retención y 

recurrencia, fomentando un mayor 

número de conversiones.

https://mailchimp.com/


Qué herramientas puedes usar



Qué herramientas puedes usar

Diseña formularios, encuestas y 

cuestionarios amigables con un 

componente visual importante, 

generando mayores tasas de 

finalización y respuestas más 

reflexionadas.

https://www.typeform.com/es/


Qué herramientas puedes usar



Qué herramientas puedes usar



Qué herramientas puedes usar

Integra herramientas y configura 

disparadores entre las mismas 

para automatizar procesos como 

trasladar información, publicar en 

plataformas, crear nuevos 

contenidos, etc.

https://zapier.com/


Qué herramientas puedes usar

https://zapier.com/


Qué herramientas puedes usar

Diseña, lanza y monitoriza todo tipo 

de test A/B sin necesidad de tener 

conocimientos de programación y a 

través de un panel de control sencillo 

que te va guiando paso a paso.

https://www.convertize.io/


Qué herramientas puedes usar



Qué herramientas puedes usar

Diseña y prueba diferentes tipos de 

experimentos en tu sitio web de 

forma completamente gratuita, e 

integrándose en el ecosistema de 

herramientas de Google.

https://optimize.google.com/optimize/home/


Qué herramientas puedes usar

Extrae cuentas de email asociadas a 

cualquier dominio para realizar 

contactos personalizados o localizar 

profesionales hacia los que iniciar 

acercamientos en redes sociales.

https://hunter.io/


Qué herramientas puedes usar



Qué herramientas puedes usar



Qué herramientas puedes usar

Boceta rápidamente páginas de 

aterrizaje y elementos de un sitio 

web o aplicación para construir la 

base de tus campañas y transmitir 

ideas al equipo de diseño y/o 

desarrollo.

https://mockflow.com/


Qué herramientas puedes usar

https://www.mockflow.com/


Qué herramientas puedes usar

Investiga sitios web de competidores 

y/o referentes para estudiar sus 

estrategias SEO, analizar la 

situación de un sector, monitorizar 

estadísticas de tráfico, etc.

https://www.similarweb.com/es/


Qué herramientas puedes usar



Qué herramientas puedes usar



Qué herramientas puedes usar

https://kwfinder.com/
https://trends.google.es/trends/
https://es.audiense.com/
https://www.hubspot.es/
https://es.semrush.com/
https://analytics.google.com/analytics/web/


Enlaces útiles

 Guía Esencial del Growth Hacking

https://blog.hubspot.es/sales/growth-hacking

 20 tácticas y ejemplos de Growth Hacking

https://aulacm.com/growth-hacking-ejemplos-y-tecnicas/

 40 herramientas low-cost para Growth Hackers

https://www.40defiebre.com/herramientas-low-cost-growth-hackers

 10 Técnicas de Growth Hacking para potenciar tu Startup

https://bloo.media/blog/tecnicas-growth-hacking-startup/

https://blog.hubspot.es/sales/growth-hacking
https://aulacm.com/growth-hacking-ejemplos-y-tecnicas/
https://www.40defiebre.com/herramientas-low-cost-growth-hackers
https://bloo.media/blog/tecnicas-growth-hacking-startup/
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