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Al menos el 40% de los
g - negoczos moriranenla
préxima decada sino

- encuentran como adaptar
- su orgamzaaon alas
 nuevas tecnologms—

John Chambers, ex presidente de Cisco Systems
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Orden de Ayudas en Especie

74
2,

La oportunidad para

Orientarlas en la mejor

que las pymes
andaluzas inicien su
hoja de ruta digital

8

estrategia para aprovechar
las innovaciones del
momento

en ayudas en especie para

impulsar la digitalizacién de las

pymes andaluzas a través de

servicios de consultoria nrroara ®  woover.

vodafone

individuales y personalizados

s

Acompanarlas
durante el camino

para que la
digitalizacion sea
un acierto seguro

Financiacion en especie del 100% del coste del servicio
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PYMES
Beneficiarios

Con actividad en Andalucia.

Que tengan interés en mejorar sus
Q;g competencias y aprovechar las

oportunidades de la transformacion digital
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:Quée servicios se pueden
obtener?

Dos modalidades de consultoria a escoger, segun el tamafno y
las necesidades de la empresa

Tipo 1.
RELACION CON LA CLIENTELA

Tipo 2
TRANSFORMACION 360

@
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Digitalizacion del puesto de trabajo: herramientas
digitales paralacomunicacién, colaboracion.

Digitalizacion de la cartera de productosy servicios.

« Pagos digitales.

Apuesta por el teletrabajo.

-

Impulso del comercio electréonico.

FORMAS DETRABAJG ~ PROPUESTA DEVALOR
.

Aprovechamiento de los datos. GESTION DEL TALENTO EUEDD

Carantia de |la conectividad de losempleados.
- Omnicanalidad.

Uso de dispositivos tecnolégicosen el diaa
Personalizacién de |la ofertade valor.

INFRAESTRUCTURA dia del negocio.

Organizacién, / N seguridady qonfian_zadigital

comunicacion y - N\ (internay hacialosclientes).
talento =y SEGURIDAD

Experien
del cliente

Big Data

.
Movilidad

Aplicaciéon tecnologicaen
los procesos de la cadena

fo} de valor (|4, robotizacion,
8w s Roboti Wearabl Impresién 30 Soclal  Realidad ]
Redefinicién estratégica, e T G{}

Big Data, etc.).
| Media virtual
liderazgo vy cultura digital. e

Procesos
Cloud

Ciberseguridad computing Interneét of Things  Geolocalizacion

@ www.programaempresadigital.es/programa-empresa-digital
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" Tipo 1. Relacion con
la clientela

Objetivo

Aumentar las ventas poniendo al cliente en el
centro con acciones de marketing digital y soluciones
tecnoldgicas que mejoren los resultados, atrayendo y
fidelizando a los clientes

Destinatarios
Enfocado a pymes de menor tamafio

Duracion maxima
5 meses




Tipo 2.
Transforimacion 360

Objetivo

Identificar e implementar soluciones tecnoldgicas
en todas las areas de la empresa, desde la
organizacion y los procesos hasta la cultura
empresarial, generando incluso nuevos modelos de
negocio.

Destinatarios
Enfocado a pymes de mayor tamafio

Duracion maxima
8 meses
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:En quée consisten?

Las ayudas ponen a disposicion de la pyme a un asesor experto que
le ayuda a definir el mejor itinerario y las herramientas mas adecuadas
para abordar su transformacion digital con un plan de trabajo y
reuniones periodicas.
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Ayudas para la transformacion digital de la PYME

Una hoja de ruta digital con tres fases

Acompafiamiento en los pasos
Analisis y diagnéstico del prioritarios de la
nivel de digitalizacion de
la pyme

Plan de
acompaiamiento
m Diagnéstico

transformacion digital de la
pyme

Sube de nivel
Impulsamos tu futuro

Plan de accion
Elaboracion de un plan de

accioén que permita a la
empresa ser mas competitiva
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Tipo 1. Relacion con la clientela
Fase 1: Analisis DAFO y diagndstico Fase 2: Plan de accidn

Reflexion
'v

Elaboracién del plan de

Preparacién

Elaboracion de un Plan
de acompafiamiento
corto

Analisis Cierrefase 1 accién
| Haboracion del pendeacién
el R
 asissmsm T
e
[ ———
 cafoqueMmd ] et
g

Diagnéstico de
situacion

Andlisis interno
L Mista

Transversal
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Tipo 2. Transformacion 360
Fase 1: Analisis y diagnostico

Preparacién
Alta

Recogida informacidn

Contacto inicial

Enviode informacion

Analisis
externo
Analisis PESTEL

Cierre fase 1

Enviodel informe
Enfoque general Visita
Elaboracién documento

Enfoque MMD ey e

Diagnéstico de
situacién
Elaboracién DAFO

Analisis CAME

Analisis interno
Visita
Autodiagndstico

Evaluacion del Nivel de

Madurez Elaboracion del informe

Transversal

Fase 2: Desarrollo de la
Estrategia de Empresa Digital

Elaboracién de la
estrategia
Reunién de trabajo

Elaboracion documento
resumen

Asistencia omnicanal
Coordinacién equipos reuniones

Control gestién documental

Seguimiento del estado del proyecto

Fase 3: Plan de
accion

Catalogo
personalizado
Seleccion inicial de actuaciones

Enviode las actuaciones

Priorizacion de
actuaciones

Visitay trabaj o conjunto

Plan de acci6n
Elaboracién del plan de acdén

Enviodel plan de accion

Plan de
acompanamiento

Disefio del plan de acompafiamiento
Visita

Elaboradén documento resumen




ANDALUCIA | CONECTADA |>|
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| :Como y cuando se puede solicitar?
. ,
FESA ._ Financiacion en especie del 100% del coste del servicio

" Solicitud online en la web de la Consejeria de
Transformacion Econdmica, Industria, Conocimiento y

Universidades

Plazo

Tipo 1. RELACION CON CLIENTE
Hastael 31/01/23

Tipo 2. TRANSFORMACION 360
Hasta el 31/10/22

O hasta agotar presupuesto







Junta de Andalucia

Consejeria de Transformacidn Econdmica,
Industria, Conocimiento y Universidad es

* 4 x

UNION EUROPEA

Fondo Europeo de Desarrollo Regional
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