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Trabajar sobre la
aplicabilidad del Future
Thinking en los procesos
de toma de decisidon
individuales y grupales
en entornos laborales.
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EXPECTATIVAS

1. www.menti.com
2. Introducir codigo; 1225 6636
3. RESPONDER
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TOMA DE DECISIONES EN LAS ORGANIZACIONES:
Gestion de la incertidumbre.
La comunicacion en los procesos de toma de decision

El rol del equipo.

¢QUE ES FUTURE THINKING?
¢ Para qué sirve? '
£ Como y cuando? ‘ g
Fases del Future Thinking. CO N TE N I D 0
Figura de las personas que facilita el proceso. “
Aspectos que potencia.

HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO DEL FUTURE THINKING.

Herramientas analdgicas.

Herramientas digitales.

DESARROLLO COMPETENCIAL EN LOS EQUIPOS DE TRABAJO QUE APLICAN FUTURE 2l
THINKING. e
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— PASOS PARA TOMAR

=) DECISIONES Vale pe ro...

¢ Qué hacemos con la
incertidumbre de nuestro
equipo y la forma de
transmitirla?
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INCERTIDUMBRE

Falta de seguridad, de confianza o de
certeza sobre algo, especialmente
cuando crea inquietud.
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INCERTIDUMBRE
BIEN GESTIONADA

CAMBIO

-_— E Confederacién de
Fomento de la Cultura Emprendedora :/ — .:“\,:l Empresarios de Andalucia




QF CEA masempresas.cea.es
_mpresas HMmasempresas

Proceso de la incertidumbre

4 . Respuesta

Emocional
Antecedente

Consecuencias

Actos

Detonante
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. Podemos librarnos de la incertidumbre?

« SIEMPRE va a estar
presente a veces nNoOS
paraliza alguna actividad.

e ¢;Cuando nos volvemos a
poner en marcha? Cuando
la situacion es mas clara y
confiable.
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Habilidades individuales para regular la
incertidumbre
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* NO rechazar las respuestas
emocionales, reconocerlas y
aceptarlas.

e NO tomar decisiones basadas
en hipotesis. Cambiar
evaluaciones automaticas
negativas por reevaluaciones
adaptativas.

* NO evitar y si acercarnos
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No todos los grupos son igual de grupo
y DESPUES TENEMOS LA DIFERENCIA
ENTRE GRUPO Y EQUIPO...

Nivel de Desarrollo Grupal
(NDG), algunos

indicadores pueden ser; DIMENSIONES DEL NDG EN EL CUARTO GRUPO

|.Interrelacion de las
personas

) Identificacion con el grupo

).Conexion entre
comportamientos, recursos y
tecnologias.

L.Orientacion de las
personas hacia la
consecucion de metas del
equipo.

ACTIVIDAD

——TEST
~—8-—RETEST

ORGANIZACION
VALOR SOCIAL DE
ORIENTACION &
METAS
RELACIONES
INTERFERSONALES
IDENTIFICACION
CONELGRUFO
INFLUENCIA DEL
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sentimientos de
pertenencia

1. Creencias colectiva; “somos
capaces de desempenar con
éxito”

2. Sentimiento de pertenencia;
motivacion del grupo y actitud.

N/

Dos claves para conocer el NDG (Nivel de
Desarrollo Grupal)
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Clave

« Estrategias y protocolos
« Comunicacion CCC
+ NO RUMOROLOGIA ‘\g. |
* Roles diferenciados f'}

« Funciones bien defmlda i

« Liderazgo ‘
« Sentimiento de pertene
« Creatividad y compromis@con el proyec

 Motivacidon e e |
« Seguridad en el desarrollo de tareas
« Agilidad en la adaptacion a los cambios
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N TODO PROCESO DE
TOMA DE DECISIONES

Trabajaremos con una informacion que
tendra:
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*Certidumbre: si conocemos con toda
seguridad las consecuencias de
nuestras decisiones.

. . , CONSEGUIR LA MAYOR
‘Incertidumbre: si desconocemos qué
consecuencias tendran nuestras |NFORMAC|ON POSIBLE
acciones, la situacion sera bien de
riesgo.

OBJETIVO
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MAPA MENTAL DE UN PROCESO DE
TOMA DE DECISIONES

La determina la

informacion que
obtenemos
UTILIDAD
3 Realidad

Racionalidad

¢ Preferencias @ Acciones posibles ¢
Entorno
Personal ¢

Diferentes
opciones
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MATRIZ DE TOMA DE DECISIONES
" Realidades: smaciones con - |

oAlternativas de elecci()n: Utilidad Utilidad Utilidad Utilidad
son las acciones que la
persona o el equipo puede

llevar a cabo para un caso
concreto.

- Utilidad: valoracion del nivel
de ganancia o perdida de
tomar una eleccion para una
realidad concreta.

R1-A1 R2-Al1 R3-Al1 R4-A1l
Utilidad Utilidad Utilidad Utilidad

Utilidad Utilidad Utilidad Utilidad

Utilidad Utilidad Utilidad Utilidad
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CASO PRACTICO

A una empresa
de publicidad y
nos han ofrecido
llevar la cuenta
de una gran
empresa a nivel
internacional, lo
cual tendria
repercusiones
importantes a
nivel estructural,
logistico y
econdmico,
debemos tomar
una decision.

Fomento de la Cultura Emprendedora
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ES MULTIMODAL
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DIFERENTES
H e FORMATOS Y
N & ESCENARIOS
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SU PARA QUE

 Focalizarnos en una cuestion concreta, cuanto mas simple mejor.
DISECCIONAR PARA DETECTAR TODAS LAS ALTERNATIVAS.

« Contemplar la/s realidad/es desde un prisma mas holistico.

* Identificar claramente un DAFO sobre lo que estemos trabajando = se
puede trabajar facilmente de forma paralela.

 Planificar.

* Priorizar.

« Establecer estrategia.
* Motivar.
e Confederacion d
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Seleccionar un ¢ Como nos gustaria que
problema/situacion u fuera nuestro equipo en un
objetivo concreto. futuro a medio plazo?

Nos situamos en el
Nos ubicamos en el limbo éQué presente y nos

tenemos que hacer desd.e cuestionamos ¢Qué hay
nuestro presente actual, teniendo
en nuestro presente que

en cuenta la realidad analizada, —
para llegar al futuro que hemos se asimile en algo a ese
deseado del paso 2? futuro que queremos?
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* Ejemplo: mejorar el ambiente de trabajo en el equipo.

* Ejemplo: cohesionado, buena comunicacion interna, utilizando métodos agiles de
ejecucion de proyectos, proactivo, etc.

* Ejemplo: disposicion por parte de altos y medios cargos, personas del equipo que
se estan formando en metodologias agiles, la necesidad detectada de que la
comunicacion interna es mejorable.

* Ejemplo: proponer canales y opciones de comunicacion comodas, accesibles y
sencillas para mejorar la comunicacion interna, preguntar a las personas que se
estan formando en metodologias agiles si las ven viables para ejecutarlas en el
equipo y por qué, motivar y cohesionar al equipo con actividades de ocio en
conjunto y preguntar por sus necesidades.
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HERRAMIENTA!

Future thinking; un viaje en el tiempo
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RECOMENDACIONES

UTILIZAR EL
ESPACIOY
MOVERSE!!

Tomarnos nuestro
tiempo para realizar
la actividad.

Detallar recursos,

Valorar el _ :
actitudes, aptitudes,

presente.

DIBUJA!!

gue nos hacen falta para
llegar al futuro pensado.

Asumir responsabilidades

y compromisos reales, Esbozar un posible

diagrama de Gant.

productivos y efectivos.

ALIANZA

Confederacién de
Fomento de la Cultura Emprendedora

s CF

gestiones, requisitos, etc.

Empresarios de Andalucia

Visualizar el
futuro.

DIBUJA!!

Establecer objetivos
siguiendo la
metodologia

SMART.

NO
OLVIDES EL
DAFO!
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La persona que

La persona que dinamice Bl dinamiza debe tener
no sea de la misma area, una serie de

departamento o de la

empresa. habilidades
concretas.

Puede haber una Se puede dividir al grupo en varios
segunda persona de supg(gpos y posteriormente analizar las
soporte haciendo similitudes en las mterpretamones'de

it i cada uno de ellos, puntos en comun y
observacion si el grupo discrepancias, asi se trabaja la
es muy amplio. comunicacion en el equipo.

- C E A Confederacion de
Fomento de la Cultura Emprendedora i —=—iay\ | Empresarios de Andalucia



Qué queremos




Informacion y Consultas en

masempresas.cea.es
O O lin_
/CEA.es @CEA.es_ /CEA.es

- CEA
- Mpresas

Gracias

ST

S

CEA

Confederacién de
Empresarios de Andalucia

Fomento de la Cultura Emprendedora

Financiado por:

Junta de Andalucia

Consejeria de Transformacién Econdmica,
Industria, Conocimiento y Universidades




Informacion y Consultas en

masempresas.cea.es
O O lin_
/CEA.es @CEA.es_ /CEA.es

- CEA
mpresas

Coraboran:

Financiado per: AS al CONFEDERACION  SiinE et r CE=
—==EN | _ LASCINPAL  emeresarios Se=—ars —
= CONFEDERACION EVPRESARIAL DE LA PROVINCIA DE ALWERIA PROVINCIA DE CADIZ

N —

CEA Junta de Andalucia l-iOE CEJ ‘ %MO

CONFEDRACION OF WFRECAROS OF COTOM. DE EMPRESARIOS.

CONFEDERACION DE

Confederacion de Consejerfa de Transformacién Econémica, EMPRESARIOS DE JAEN CONFEDERACION

i {. Fe iz
Empresarios de Andalucia industria, conocimientoy Universidades  onubenie éé Empresarios Sl
DE MALAGA DE SEVILLA

Fomento de la Cultura Emprendedora



