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Qué vamos a ver

1. Qué ventajas ofrece Twitch

2. Tipología del usuario en esta plataforma

3. Estrategias de marca que podemos seguir

4. Cómo localizar streamers de interés



Qué es Twitch

Plataforma de streaming centrada en 

eSports. Se está abriendo a nuevas 

temáticas que amplían su público, 

ofreciendo muchas posibilidades a 

creadores y marcas.



Cómo ha evolucionado Twitch

Nace como beta para 

la retransmisión de 

eSports

Mayor portal de eSports del 

mundo. +43 millones de 

visitantes/mes

Amazon la compra por $970 

millones. 4º sitio web más 

visitado de EE.UU.

+30 millones de usuarios 

diarios. Audiencia media = 

2,5 millones

2011
2013

2014
2021



Ventajas de Twitch

9 de cada 10 usuarios ve 

vídeos en redes sociales.

El directo está consolidado y 

genera alta fidelización.

Fuente: Estudio Redes Sociales 2020 de IAB Spain

https://iabspain.es/presentacion-estudio-redes-sociales-2020/


Ventajas de Twitch

Fuente: Estudio de redes sociales 2021 - IAB Spain

Es ya la red social en la que los usuarios pasan más tiempo 

consumiendo contenido.

https://iabspain.es/estudio/estudio-de-redes-sociales-2021/


Ventajas de Twitch

La saturación publicitaria es menor 

que en otras plataformas, lo que 

entre otras cosas disminuye el 

rechazo de los usuarios.



Ventajas de Twitch

Fuente: Nielsen Esports Study

El 80% de los usuarios aprueba el patrocinio de las marcas

como una forma de apoyo a sus streamers favoritos.

https://www.nielsen.com/us/en/press-releases/2018/nielsen-releases-unprecedented-insights-on-esports-fan-attitudes/


Ventajas de Twitch

Un 70% de sus usuarios son millennials o centennials.

Un público digital acostumbrado a interactuar,

a la publicidad y a comprar online.

Fuente: Twitch

https://twitchadvertising.tv/audience/


Ventajas de Twitch

Fuente: Nielsen Esports Study

El 64% de los usuarios simpatiza 

con sus streamers favoritos y 

compra productos que estos 

usan y/o recomiendan.

https://www.nielsen.com/us/en/press-releases/2018/nielsen-releases-unprecedented-insights-on-esports-fan-attitudes/


Ventajas de Twitch

Su gran interactividad y frescura 

ofrece oportunidades para hacer 

cosas nuevas, experimentar y 

probar formatos diferentes que 

ayuden a conectar a las marcas.



Perfil del usuario en Twitch

16 a 24 años

41%

25 a 34 años

32%

35 a 44

17%

45 a 64

10%

Fuente: Stream Scheme

65% 35%

https://www.streamscheme.com/twitch-statistics/


Usuarios por países

Fuente: Visual by Impulse

https://visualsbyimpulse.com/countries-most-twitch-viewers-top-15/


Frecuencia de uso en España

Fuente: Statista

Varias veces

al día

22%

Cada día

28%
Cada dos o 

tres días

24%

Cada 

semana

10%

Con menor 

frecuencia

16%

https://es.statista.com/estadisticas/1017756/frecuencia-de-uso-de-twitch-por-los-usuarios-de-redes-sociales-en-espana/


Millennials vs centennials

Fuente: Think with Google

Son más impulsivos

Tienen menos paciencia

Confían en famosos

Buscan descuentos

Planifican más sus compras

Prestan más atención

Conectan emocionalmente

Buscan ofertas especiales

https://www.thinkwithgoogle.com/intl/es-es/insights/tendencias-de-consumo/generaciones-y-y-generacion-z-en-que-se-diferencian-y-como-captar-su-atencion/


¿Qué contenidos atraen más?



Estrategias de marca en Twitch

Publicidad directa

Anuncios publicitarios en la plataforma y durante los 

streams. Pueden ser pre-roll, mid-roll o fin de streaming. 

Se gestiona desde twitchadvertising.tv.



Estrategias de marca en Twitch

Publicidad directa

Fuente: Twitch Advertising Products

https://twitchadvertising.tv/ad-products/


Estrategias de marca en Twitch

Patrocinios

Apoyar al streamer y su canal a través del patrocinio del 

mismo, o promocionando eventos y emisiones 

específicos que pueden acordarse con el creador.



Estrategias de marca en Twitch

Patrocinios



Estrategias de marca en Twitch

Influencer marketing

Acercar un producto o servicio directamente a través de 

la recomendación del streamer en su canal, acordando 

acciones originales y atractivas para el público objetivo.



Estrategias de marca en Twitch

Influencer marketing



Estrategias de marca en Twitch

Sorteos y concursos

Ofrecer tu producto y/o servicio al streamer para que lo 

regale en uno de sus directos, pactando previamente una 

serie de condiciones.



Estrategias de marca en Twitch

Sorteos y concursos



Estrategias de marca en Twitch

Organización de eventos

Pactar con el streamer la puesta en marcha de formatos 

que puedan interesarle a su público (reseñas, unboxings, 

webinars, entrevistas, eventos presenciales, etc.).



Estrategias de marca en Twitch

Organización de eventos



Cómo localizar streamers

Si no cuentas con un gran presupuesto olvídate de las estrellas.

Eso no significa que no haya perfiles interesantes

para colaborar desde tu marca.



Cómo localizar streamers

Cuántos seguidores tiene

Cuántos son suscriptores

Qué tipo de público le sigue

Con qué periodicidad emite

Sobre qué temáticas habla

Qué engagement genera















Cómo localizar streamers

1. Análisis.

2. Contacto.

3. Métricas.

4. Negociación.

5. Ejecución.

6. Medición.















Cómo localizar streamers
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