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¢ Como implantar Teletrabajo en mi
Negocio?
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Transformacioén Digital Humanista

porque la tecnologlia es una herramienta

S o .
connu®  cuyo poder y eficacia depende de quien la use
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Estrategia Digital escasa o ausente

Incorporacion de Tecnologia por
exigencias del cliente

o por presion del sector tecnologico

Percibida como un gasto

Elemento “afadido” al negocio



Alto Impacto en la Venta
Medio impacto en la produccion

Bajo impacto en la organizacién interna




La Organizacion Interna
deseada

De Alto Rendimiento y Productividad

iy solo depende de nosotros

gue esto cambie!

Una estructura de liderazgo y delegacion

Facilitadora de la calidad de vida
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La realidad del dia a dia

Altas dosis de estrés

Conflictos internos
Profesionales poco motivados y comprometidos

Inseguridad e Insatisfaccion
Jefes que ejercen un exceso de control

Inadecuada Gestion del Tiempo




Vivimos una contradiccion entre nuestra mentalidad y
comportamiento digital como usuarios y clientes,
nuestra falta de mentalidad digital como empresarios y directivos,
y nuestro comportamiento como trabajadores
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Produccion-
Fabricacion

Salario: pago por
produccion

TR
}:,:fﬁ‘ Propiedad del
Negocio

Los sistemas de organizacion del trabajo y nuestro concepto de las relaciones
empresa-trabajador son obsoletas
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Teletrabajar

realizar actividades laborales que implican
relacion interpersonal a traves de la
tecnologia total o parcialmente




Hace mucho Tiempo que Tele-Trabajamos

El 80% de los negocios que se han
mantenido o crecido en 2020 ha sido
por la Tecnologia

El uso intensivo del Teletrabajo
aumenta la productividad en un 75%
de las empresas

T
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ESPACIO

— TIEMPO
]

Teletrabajo Presencial Teletrabajo Secuencial

* Trabajo por turnos compartiendo
informacion, conocimiento o
herramientas en la nube

e actividad on line —cocreacion
* intervencion quirurgica robotica

Teletrabajo SINCRONO Teletrabajo ASINCRONO

* Asistencia remota

* Atencién remota a clientes
(ecommerce...)

* Actividad administrativa

* Disefno— Programacion....

e Video reuniodn
*  Formacion Virtual
e e-Consulta

ﬂ SOLUCIONES DE GESTION
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Formatos hibridos
N° de dias u horas
N° de trabajadores

Segun que tipo de actividades



Teletrabajar
es realizar actividades profesionales que implican

relacién entre personas utilizando las te

Perspectiva del
Trabajador/a

¢ Conflicto?

Perspectiva del Negocio: (-:Opgrtunidad?
Empresario, Emprendedor,

Autonomo, Freelance...
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ISR olaRERKellilcultades o barreras?

Costes

Velocidad del Cambio
Tecnologia

Tipo de Activiaad -negocio
Infraestructuras

LAS HERRAMIENTAS SON DIGITALES —
VIRTUALES - TECNOLOGICAS

Solo hay una dificultad o barrera

LA MENTAL

LAS CONEXIONES E INTERACCIONES SON
SIEMPRE REALES y “presenciales”

[ LA
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¢Queé tenemos que hacer?

l TRANSFORMACION

CAMBIO DE MENTALIDAD

CAMBIO DE ESTRATEGIA DE NEGOCIO (@ NIty
CAMBIO DE CONCEPTO DE
“ORGANIZACION DEL TRABAJO” &\ HUMANISTA

i C E Confederacién de
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Objetivos y Resultados estimados

. Ampliar servicios

. Contar con talentos nuevos o diferentes

, o Fortalecer el engagement con mi equipo
Padla que

TELETRABAJAR
® Propiciar la Igualdad de Oportunidades

@  Abaratar costes / mejorar productividad...
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£\ TRANSFORMACION Analisis de procesos y actividades que mejoran
con el teletrabajo

Simplificar

Desburocratizar
cOMo

TELETRABAJAR ./ &"23"

Amplificar

Deslocalizar

Optimizar
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ldentificacion de la mejor herramienta tecnologica
para cada objetivo

Inversion [ROI]

con que  Estrategia tecnologica

TELETRABAJAR | o
Herramientas digitales

Competencias digitales
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Forma de organizacion del trabajo y la relacién
laboral desde la digitalizacion

Compromiso frente a normas

Responsabilidades frente a tareas o actividades

PROFESIONALES

ROI frente a costes de recursos
Habilidades Relacionales ademas de las técnicas

Sistemas de retribucion r/c rendimientos y resultados
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o >>proceso METAMORFOSIS<< '

P
~7 5-Coémo implantar

-
P el Teletrabajo con
exito
-
-

4 _--

-~ 4.- Herramientas
-
.- y Conductas
.- 3.- Sistemas de
____ Teletrabajo
2.- Organizacion
1.- Vision Digital Digital de tu
de tu Negocio Negocio
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_OS DATOS:

Las empresas que mejor han soportado la
pandemia son las que han incorporado soluciones
digitales humanistas

Mas del 70% de los trabajadores quieren mantener
algun sistema de Teletrabajo en el futuro, pero
reconocen su falta de preparacion.

Trabajadores y directivos reconocen que no tienen
habitos, métodos, protocolos y sistemas
optimizados para teletrabajar

Las empresas con sistemas digitales para optimizar
el trabajo bien disefiados mejoraron sus resultados
entre el 20-60%

= La pandemia ha sido un “aviso a navegantes”.
éhemos aprendido la leccidon?

(ANLAMBDA
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Cualquier Organizacion implica:

Como antes “Disefias Oficina”: cada puesto / “Kit” del trabajador....

Como antes “Capacitar a los empleados”, también en las nuevas habilidades del trabajo digital

Como antes “Trabajar en el fomento del Sentido de Pertenencia”

Como antes “debo Liderar en lugar de mandar”

Como antes “definir las reglas de juego”

(ANLAMBDA
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conclusiones

1:n nfundir “digital” con virtual
o,«\ess /YO o confundir “digital” co tua
Q ? 2: si la mejor opcion es “digital”: maximizar la experiencia
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& 0 3: imprescindible liderazgo de la equidad
% &
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on hut® 4: éno nos gusta? O éno sabemos?
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Informacion v Consultas en mMasempresas.cea.es
y #masempresas
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